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Unser Automic Workload Automation Health Check

Der Health Check fir die Automic AWA ist ein Dienstleistungspaket, das Au-
tomic-Kunden helfen soll, ihre Workload Automation Systeme so stabil, per-
formant und ressourcenschonend wie maoglich einzusetzen. Dadurch sollen
Ausfélle und Engpésse bei der Automation mdglichst vermieden und damit
die Einsatzkosten minimiert und der Nutzen einer AWA-Umgebung optimiert
werden.

Diese Dienstleistung wird von Automic Experten durchgefiihrt und beinhaltet
eine komplette Analyse der AWA-Systeme, angefangen bei der bestehenden
Installation (Hardware, OS, Datenbank(en), konkurrierende Anwendungen,
Ausfallsicherheit, etc.), Uber die aktuelle Konfiguration von AWA-Server, Agen-
ten und Utilities, die Umsetzung der Steuerung in Abh&ngigkeit von der Art und
Menge der zu steuernden Prozesse, bis hin zu graphischen Auswertungen von
historischen Daten zur Erkennung von Altlasten, Lastspitzen, Zusammenhénge
von fehlerhaften Aktivitaten, etc.

Aus diesen Analyse-Daten wird flir den Kunden ein Dokument mit Empfeh-
lungen zur Optimierung von Stabilitdt und Performance der AWA in seiner
spezifischen Umgebung erstellt. Inwieweit diese Empfehlungen ibernommen
werden, obliegt letztendlich dem Kunden. Kleinere Anpassungen (z.B. An-
passungen von Konfigurations-Parametern) werden oftmals vom Kunden in
Zusammenarbeit mit den Automic-Experten schon unmittelbar wahrend des
Health Checks umgesetzt.

Nutzen eines Automic Health Checks

Mit dem Health Check wird sichergesetllt, dass eine optimale Konfiguration der
Systeme gegeben ist. Dies ist dann sinnvoll, wenn eine Umgebung neu auf-
gesetzt wird. Mit dem Health Check wird gepriift, ob die Umgebung nachhaltig
fur die kommenden Aufgaben gerustet ist.

Die Art der Nutzung bestehender AWA-Umgebungen andert sich haufig im
Laufe der Zeit und kann Anpassungen an der Konfiguration notwendig ma-
chen, um die Performance des Systems wieder zu optimieren und so an die
geédnderten Anforderungen anzupassen.

Der Health Check unterstitzt hier durch eine Analyse der aktuellen Laufzeit-
umgebung, um so eventuell vorhandene Engpéasse frihzeitig zu erkennen und
durch entsprechende Empfehlungen zu beheben.
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AUTOMIC HEALTH CHECK -

Was beinhaltet der
Automic Health Check

ANALYSE DES AWA-SYSTEMS

Detaillierte Analyse der AWA Sys-
temarchitektur, Konfiguration des
AWA-Systems, Konfiguration der
Datenbank, Performance-Analyse der
Datenbank aus Sicht des AWA-Sys-
tems sowie Inhaltanalyse der AWA
Datenbank (Statistiken, Reports)

OPTIMIERUNG

Optimierung durch Umsetzung klei-
nerer SofortmaBnahmen.

HEALTH CHECK BERICHT

Erstellung eines umfangreichen Be-
richts Gber die Analyse der AWA-Um-
gebung inkl. Vorschlage zur Optimie-
rung der Umgebung.
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